Policy

Anti trust policy

Utbytande av konkurrenskanslig information mellan konkurrenter kan orsaka konsekvenser
gallande nuvarande lagstiftning.

Som tex. fixering av priser, riggade budgivningar, uppdelning av marknadsandelar eller
kollektiva bojkotter.

Detta ar fallet om information kommer direkt mellan konkurrenter eller genom tredje part,
sasom tex. joint venture bolag.

Generellt sett ar det kansligt nar det relaterar till konkurrensmassig
information.

e Nuvarande eller framtida jetbransle priser, betalningsmetoder, prisandringar, rabatter,
forfragningar, eller andra prisrelaterade termer till vilken produkten/servicen ar utférd

e Vinstmarginaler

e Kunders identitet och kontraktsvillkor.

e Kunders volym, antal tankningar, produktkapacitet eller utnyttjandegraden

e | gervolymer och marknadsstrategi.

Féljande typ av information ar allmant sett inte kansligt ur
konkurrenssynpunkt.

e Halsa, sakerhet och security-relaterad information

e Miljofragor

e Specifikationer pa utrustning och prestanda

e Totala volymen levererad av joint venture bolaget

e Genomsnittsvolymen pa tankningar gjorda av joint venture bolaget.
e Totala antalet tankningar gjorda av joint venture bolaget

Arbetsmiljopolicy

Som anstalld skall ingen behova drabbas av skada eller ohalsa till féljd av arbetet.Varje anstalld
maste ata sig ett personligt ansvar for halsa och arbetsmiljo i det dagliga arbetet.Foretaget staller
resurser till forfogande i form av ex. viss utbildning, foretagshalsovard, skyddsorganisation for att
sakerstalla en trygg arbetsplats.

Vi stravar efter att systematiskt bygga bort arbetsmiljéer och arbetsmoment, som kan féranleda
fysisk eller psykisk ohalsa, i enlighet med arbetsmiljolagens krav. Vara medarbetare har mojlighet
att paverka den egna arbetssituationen och aktivt medverka i utvecklingsarbetet mot en battre



arbetsmiljo. Regelbundna kartlaggningar av arbetsmiljon ligger till grund fér handlingsplaner och
malformuleringar.

Bilbaltespolicy

Samtliga fordon som anvands inom GFC ska vara utrustade med sakerhetsbalten pa samtliga
sittplatser oavsett dlder pa fordonet. Sakerhetsbaltet ska anvandas av férare och passagerare sa
snart fordonet ar i rorelse. Bilbaltespolicyn ska tillampas oavsett om fordonet befinner sig inom
flygplatsomradet eller pa allman vag.

Alkohol- och drogpolicy

GFC's stravan ar en drogfri arbetsplats och en arbetsplats dar arbetsledning och medarbetare
bryr sig om och "lagger sig i". Alla ska kanna medmanskligt ansvar for sig, sina arbetskamrater
och arbetsmiljon. Missbruk av alkohol eller andra droger utgdr en kvalitets- och sakerhetsrisk i
arbetslivet, speciellt pa en flygplats. GFC ser som verksamt foretag pa en flygplats allvarligt pa
missbruksproblem. Vi stravar efter att kunna férebygga missbruk, bl a med hjalp av information
och utbildning. Om missbruk trots allt uppstar ar malsattningen att den medarbetare som
missbrukar ska erbjudas stdéd och rehabilitering.

Informationspolicy

Oppenhet &r ett nyckelbegrepp vad géller GFC's interna och externa relationer. All intern och
extern information skall praglas av:

e Relevans

e Saklighet
e Begriplighet
e Oppenhet

e Information och kommunikation utgér en del av ledningsansvaret hos samtliga personer
i chefsstallning.
e Ytterst dvilar ansvaret Platschefen.

Information och kommunikation skall bedrivas pa ett systematiskt och kostnadseffektivt satt
samt praglas av snabb och effektiv spridning. Utvardering skall framst ske utifran malgruppernas
behov. Det ar inte mangden trycksaker, elektronisk post, webbsidor etc. som ar betydelsefullt
fran ett verksamhetsperspektiv utan informationens relevans fér malgrupperna och férvantade
effekter.

Personalpolicy for GFC INOM GFC:

Praglas arbetsklimatet av trygghet, delaktighet och samhorighet, 6ppen och konstruktiv
kommunikation, lyhérdhet fér ideer och engagemang for uppgiften. Ar de anstallda delaktiga i
utformningen och utvecklingen av de egna arbetsférhallandena och arbetsuppgifterna. Skapas
en fortldpande dialog mellan ledare/chef och medarbetare forutsattningar for goda resultat.
Forstar varje medarbetare sin roll/uppgift och sitt ansvar for den egna kompetensutvecklingen
for att nd uppstallda mal.

Inom ramen for ekonomin i GFC ska personalpolitiken bidra till att de mal som satts upp uppnas.
Personalpolitiken ska vara utformad pa ett satt som innebar att de anstéalldas behov av
delaktighet och arbetstillfredsstallelse blir tillgodosett samtidigt som alla anstallda kanner ansvar
for att kunderna far service av hogsta kvalitet.



Polycins delomraden
Ledarskap:

Ledarskapet ska praglas av en helhetssyn och ha GFC' s dvergripande mal som riktmarke.
Ledarskapet ska gentemot medarbetarna praglas av samverkan dar dialog och delaktighet star i
fokus och dar ett etiskt gott forhallningssatt alltid kannetecknar kontakterna saval inat som utat.

Samverkan:

Arbetsplatstraffen och utvecklingssamtalet ar de viktigaste delarna i vart samverkanssystem men
lika viktigt ar att andan i det dagliga umganget pa arbetsplatserna praglas av 6ppenhet, dialog
och delaktighet. Vi ska ocksa standigt tillsammans med anstallda och fackliga organisationer
utveckla och forbattra vara samverkansformer.

Arbetsmiljé:

Arbetsmiljon i GFC ska praglas av respekt for individen. Den ska vara saker och stimulerande,
bl.a. genom att medarbetaren ges mojlighet till paverkan och utveckling av sin egen
arbetssituation. Kommunikationen ska vara rak och éppen.

Lénepolitik:

Vi ska ha en gemensam I6nepolitik for hela organisationen, dar samma grundvarderingar ska
styra l6nesattningen. Lonepolitiken i GFC ska stimulera till goda arbetsinsatser, ansvar,
engagemang, utveckling och arbetsgladje sa att GFC' s mal kan uppnas. Lonepolitiken ska ocksa
bidra till att GFC kan rekrytera och behalla goda medarbetare.

Konsumentutveckling:

Alla medarbetare ska ges mojlighet till den personliga och yrkesmassiga kompetensutveckling
som kraven i verksamheten staller. Ansvaret for kompetensutvecklingen ligger pa respektive chef
for sin personal.

Ansvar:
Inom GFC ar ytterst Platschef ansvarig for att policyn far genomslag i hela organisationen.

Uppféljning:

Personalpolitiken ska féljas upp och utvarderas varje ar.

Sakerhetspolicy for GFC AB

GFC skall tillsammans med anstallda och entreprenorer tillhandahalla en saker arbetsplats
genom attskydda oss sjalva, vara tillgangar och var verksamhet fran skaderisker, forluster eller
skador fran brottslighet, fientliga eller uppsatliga handlingar i syfte att skada. Respektive
agarbolags genomstrémmade volym eller kostnad far inte spridas till évriga bolag eller

andra obehdriga. Innan anstallning kan ske fodras godkand registerkontroll av personal
genom Transportstyrelsens forsorg. Vi bedomer sakerhetsrisker och utvecklar rutiner i
samarbete med Ovriga aktorer pa flygplatsen for att kontrollera dessa. Vi foljer de
sékerhetsregler som finns och rapporterar avsteg fran dessa.

Miljopolicy
Verksamheten vid GFC ska bedrivas sa att minsta mojliga miljopaverkan uppstar. Restprodukter
samt avfall fraktioneras for ett miljoriktigt omhandertagande. Anlaggning och utrustning



underhdlls for att sakerstalla optimal prestanda samt minimal miljopaverkan. Vi stravar efter att
uppnad minsta mojliga miljdbelastning genom att arbeta med férebyggande och forbattrande
atgarder inom vart verksamhetsomrade. Vi skall utbilda och stimulera vara medarbetare att i sitt
arbete handla ansvarsfullt gentemot miljon. Alla medarbetares medverkan ar nédvandig for att
uppna en god yttre miljo.

Mobiltelefonpolicy

Endast GFC:s mobiltelefon skall anvandas vid ensamarbete och vid hég trafikbelastning.
Modellen ar en Ex. godkand telefon som aven far anvandas inne pa depaomradet. Anvandandet
av alla mobiltelefoner under kérning av fordon ar forbjudet. Samtal skall inte goras eller tas emot
under korning. Tva-vags kommunikation far endast goras for kort bekraftelse pa inkommande
information under kérning. Anvandandet av mobiltelefon pa plattan under tankning ar forbjudet.
Vid samtal maste tankningen avbrytas.

Mutor & korruptions policy

Det ar viktigt, att vi alla efterfoljer reglerna for att ge och mottagna gavor och "bestickning"

av affarsforbindelser i anslutning till vart arbete. Om medarbetare eller ledningen tar emot eller
ger gavor/ middagar skall det registreras i GFC's system. Det ar viktigt att man anvander sitt
fornuft. Alla gavor, middagar, tjanster och liknande (undantaget de helt obetydliga) till och fran
anstallda skall registreras.



